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Politica in materia di qualità, salute, sicurezza e ambiente 

(QHSE) 
 

Berlin Packaging è il maggiore Hybrid Packaging Supplier® a livello mondiale specializzato nella fornitura di packaging in vetro, 
plastica, metallo e chiusure. L'azienda soddisfa le esigenze di un'ampia gamma di mercati finali: Food & Beverage, Personal Care, 
Beauty, OTC, veterinario, farmaceutico, Industrial, Home Fragrance e altri. Nell'area EMEA, Berlin Packaging è presente con numerose 
sedi in vari paesi.  

Ai fini della presente Politica, qualsiasi riferimento a Berlin Packaging EMEA comprende tutte le società controllate direttamente o 
indirettamente da Berlin Packaging (Europe) S.p.A. 

La politica QHSE di Berlin Packaging EMEA (di seguito, la "Politica") si basa sui seguenti principi: 

1. Tutti i processi dell'organizzazione saranno finalizzati al raggiungimento degli obiettivi e alla realizzazione della visione del futuro. 
A questo proposito, il focus principale sarà sui punti seguenti: 

• Raggiungere livelli ottimali in termini di qualità dei prodotti, in modo da ridurre i resi e ottimizzare i costi.  

• Innovare il servizio, utilizzando strumenti di analisi e miglioramento, nonché adottando tecniche e materiali nuovi. 

• Ottenere prodotti sicuri per gli alimenti. 

• Ridurre (e se possibile eliminare) la produzione di rifiuti e il consumo di risorse naturali, nonché evitare di inquinare 
durante lo svolgimento di tutte le attività. 

• Riuscire ad azzerare gli infortuni sul lavoro e gli incidenti ambientali. 

2. Conoscere e soddisfare le esigenze e le aspettative di tutti i soggetti interessati, nonché i requisiti che devono possedere i 
prodotti, tenendo sempre in considerazione la sicurezza alimentare, il controllo ambientale e la prevenzione dei rischi 
professionali. 

3. Tutti i dipendenti di Berlin Packaging EMEA e le persone che lavorano per suo conto devono garantire il rispetto dei requisiti legali 
e degli altri che l'organizzazione si impegna a soddisfare in qualsiasi area gestionale. 

4. La nostra visione sarà sostenuta dall'istituzione di un Piano di miglioramento continuo, che comprende obiettivi e finalità che 
sviluppano i principi stabiliti in questa Politica. 

Per attuare questi principi, tutte le aziende appartenenti a Berlin Packaging EMEA si impegnano a rispettare le seguenti linee guida, 
che sono in linea con il contesto e la strategia dell'organizzazione. 

 

COME AZIENDA: 

• Implementare, documentare, mantenere e migliorare un Sistema di gestione basato sulla sicurezza alimentare e sulla 
prevenzione dei difetti dei prodotti, della contaminazione ambientale e dei rischi professionali, secondo i requisiti degli standard 
ISO 9001, ISO 14001 e ISO 45001, quelli legislativi e dei regolamenti applicabili e quelli dei nostri clienti e degli altri soggetti 
interessati. Inoltre, svolgere la propria attività industriale adottando le tecniche più moderne e impegnandosi costantemente a 
migliorare operazioni e processi. 

• Verificare che la presente Politica sia compresa e implementata a tutti i livelli dell'organizzazione, nonché dalle persone che 
lavorano per conto della stessa, e che sia verificata dai dirigenti ai fini del suo continuo adeguamento. 

• Comunicare a tutti i livelli i requisiti, la rilevanza e l'importanza delle attività svolte e le conseguenze della mancata osservanza 
delle disposizioni del Sistema di gestione integrato. Tutti sono chiamati a garantire la qualità, la sicurezza alimentare, le 
prestazioni ambientali e la salute e la sicurezza sul lavoro, e tutti ne traggono beneficio. Promuovere campagne interne di 
sensibilizzazione e corsi di formazione dedicati a stimolare una cultura ambientale e della sicurezza tra tutti i dipendenti, nonché 
tra i nostri collaboratori e appaltatori. 

• Berlin Packaging EMEA considera la gestione del rischio una priorità. La salute e la sicurezza sul luogo di lavoro sono una 
responsabilità individuale e condivisa di tutti i manager, supervisori e dipendenti. La direzione si assume la responsabilità della 
gestione della qualità, della sicurezza alimentare, dell'ambiente e della salute e sicurezza sul lavoro. Inoltre, si impegna a fornire 
le risorse tecniche e umane necessarie. L'utilizzo delle migliori tecnologie disponibili (BAT) ci permette di garantire la compatibilità 
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della nostra attività con la qualità dei processi e dei prodotti, la sicurezza alimentare, la tutela dell'ambiente, nonché la salute e 
la sicurezza dei lavoratori. 

• Mantenere un adeguato livello di motivazione sul luogo di lavoro e promuovere la realizzazione delle aspirazioni professionali, 
con il conseguente raggiungimento degli obiettivi e il miglioramento delle attività. 

• Monitorare e valutare i rischi e le opportunità in materia di qualità, ambiente, salute e sicurezza. 

 

Per la sicurezza 

• Garantire condizioni di lavoro sicure e salutari ai lavoratori, ai visitatori e agli ospiti, al fine di prevenire gli infortuni e il 
deperimento fisico e mentale, eliminando i pericoli e riducendo i rischi per la salute e la sicurezza sul lavoro, in conformità ai 
requisiti legislativi locali. 

• Impegnarsi al massimo a garantire la salute e la sicurezza di tutte le persone coinvolte nelle nostre attività.  

• Sviluppare e implementare sistemi di lavoro sicuri, fornendo la valutazione, la formazione e le attrezzature adeguate per svolgere 
il lavoro in sicurezza.  

• Verificare che il personale sia adeguatamente formato per svolgere il proprio lavoro, tutelando la sicurezza propria e delle 
persone coinvolte. 

• Garantire la consultazione e la partecipazione dei lavoratori. 

 

Per l'ambiente 

• Monitorare e migliorare le prestazioni e la tutela dell'ambiente, fissando obiettivi a medio-lungo termine con lo scopo di mitigare 
gli impatti principali sull'ambiente o migliorare le prestazioni. 

• Migliorare le operazioni delle nostre aziende, ottimizzando la logistica (in entrata, in uscita e diretta) e collaborando con i partner 
per ridurre la nostra impronta ambientale. 

• Migliorare l'ambiente di lavoro in termini di gestione dei magazzini, efficienza energetica, smaltimento dei rifiuti e benessere 
delle persone, per garantire un ambiente di lavoro sicuro, compresi l'accesso e l'uscita.  

• Implementare tutte le misure che ci consentano di mitigare il nostro impatto diretto e indiretto sull'ambiente, riducendo le 
emissioni di CO2 e i rifiuti prodotti, contribuendo alla prevenzione dell’inquinamento. 

• Essere promotori della sostenibilità per l'intera catena del valore dell'imballaggio in modo da accelerare il successo commerciale 
dei clienti, lavorando in collaborazione con i nostri fornitori. 

• Migliorare la nostra organizzazione per soddisfare in ogni momento le esigenze dei clienti. 

 

CON I NOSTRI DIPENDENTI 

Non è possibile adottare questi sistemi senza l'impegno dei nostri dipendenti, i quali sono tenuti a: 

• partecipare alla realizzazione dei programmi di salute e sicurezza, sicurezza alimentare e ambiente.  

• rispettare questi programmi, per garantire la propria sicurezza e quella delle persone interessate dal loro lavoro. 

• segnalare alla direzione qualsiasi problema o preoccupazione in materia di salute e sicurezza, ambiente e sicurezza alimentare. 

 

CON I NOSTRI CLIENTI: 

Fornire prodotti conformi a tutti gli standard di qualità e sicurezza alimentare, nonché ai requisiti dei clienti in materia di salute, 
sicurezza e ambiente, nonché a tutti quelli legali applicabili. 

Per l'ambiente 

• Al fine di mitigare l'impatto ambientale dei prodotti che forniamo ai nostri clienti, ci impegniamo a promuovere l'uso di prodotti 
e soluzioni di packaging più sostenibili, tramite servizi dedicati di consulenza. Possiamo perseguire questo obiettivo perché, in 
qualità di maggiore Hybrid Packaging Supplier® a livello mondiale, non siamo vincolati a un materiale o a un processo specifico. 
Inoltre, grazie alla collaborazione con i nostri studi di progettazione interni, possiamo sviluppare prodotti con caratteristiche di 
sostenibilità complete per ridurre al minimo l'impatto ambientale. 

• Per supportare i clienti nel raggiungimento dei loro obiettivi di sostenibilità, Berlin Packaging EMEA ha sviluppato un servizio di 
consulenza strategica in materia di sostenibilità, basato sull'approccio C.O.R.E. (Circularity, Optimization, Reuse & refill and 
Environmental Services): - Circularity (Circolarità): creazione di circuiti chiusi, dalla selezione delle materie prime alla 
progettazione finalizzata alla riciclabilità, lavorando su questo aspetto, nonché sull'uso di contenuti riciclati e materiali alternativi 
(ad es. biobased) - Optimization (Ottimizzazione): miglioramento delle prestazioni tecniche e della funzionalità, con interventi 
mirati alla leggerezza, alla razionalizzazione dei componenti, alla produzione locale, alle fonti di energia rinnovabili e 
all'erogazione controllata - Reuse & refill(Riutilizzo e ricarica): sviluppo di nuovi modelli di business che attraggono i clienti e 
aumentano la sostenibilità attraverso la riprogettazione per usi alternativi (imballaggi riutilizzabili, nonché sistemi di ricarica a 
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